
６３．自病院で総合窓口での患者対応が可能な言語数（日本語を除く） (カ国語）

算式：実数

定義：

６４．院内案内の表示言語数（日本語を除く） (カ国語）

定義：

６５．病院ホームページの対応言語数（日本語を除く） (カ国語）

定義：

６６．海外大学病院及び医学部との交流協定締結数 (件）

定義：

６月１日時点での、自病院で総合窓口での患者への対応が可
能な言語数（通訳業務委託，ボランティアによる通訳サービス
などを含む）
※中国のように北京語、広東語など複数の言語を使用する場
合でも、言語数は1（中国語）でカウントする

算式： 実数

算式： 実数

算式： 実数

６月１日時点での、海外大学病院及び医学部との交流協定の
締結数（その他、病院が主体部局である大学間交流協定を含
む）
病院内部門の交流協定締結はカウントしない
協定先の海外大学は「病院及び医学部」に限らず、歯学部も含
めた全ての学部が対象

６月１日時点での、病院ホームページ（トップページ）の対応言
語数

６月１日時点での、院内案内の表示言語数
院内案内とは、案内板や看板によるもの
※中国のように北京語、広東語など複数の言語を使用する場
合でも、言語数は1（中国語）でカウントする
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