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   徳島大学病院における個人情報保護方針 
平成１７年７月 1 日 病院長裁定 

令和２年４月１日 改正 
令和３年４月１日 改正 

 
個人情報保護の理念 

徳島大学病院（以下「本院」という。）における個人情報の取扱いは，徳島大学病院保有個人情

報の保護に関する規則（以下「病院保護規則」という。）に基づき，適正に管理することとしてい

るが，個人情報保護法等関係法令を遵守し，個人情報を適切に管理することを社会的責務と考え，

基本方針を次のとおり定める。 
 
１．個人情報の取得，利用及び提供 

個人情報を取得，利用及び提供する場合は，その目的を明示し本人の同意を得た上で行うと

ともに，診療及び本院の運営管理に必要な範囲に限定する。 
本来の目的を超える取得，利用及び提供は，匿名化する場合及び法令の定めによる場合を除

き，改めて本人の同意を得た上で実施する。 
また，診療の内容と規模を考慮して，個人情報を保護，管理する体制を確立し，適切な個人

情報の取得，利用及び提供に関する規則を定め，これを遵守する。 
 
２．個人情報の安全対策 

個人情報への不正アクセス，個人情報の紛失，破壊，改ざん及び漏えいなどに対する防止措

置を講じ，個人情報の安全性及び正確性を確保する。 
なお，問題発生時には，速やかな是正対策を実施する。 
また，個人情報保護の重要性について，職員に対して教育啓発活動を実施する。 

 
３．個人情報の照会，開示，訂正等 

個人情報について，本人からの照会，開示，訂正，利用停止等の請求があった場合は，適切

に対応する。 
 
４．個人情報に関する法令，規範の遵守 

個人情報保護に関する法令，国が定める指針，その他の規範を遵守する。 
 
５．継続的改善 

個人情報保護のため，病院保護規則の定める個人情報保護体制のもと，その運用状況につい

て定期的に監査するとともに，見直し，改善を継続的に実施する。 
 
６．個人情報保護に関する苦情・相談窓口 
  徳島大学病院患者支援センター 
  電 話：０８８－６３３－９９８３ 

Ｅｍａｉｌ：btiikirenkeis@tokushima-u.ac.jp 


